CARTA ALIR PROSES ADUAN DAN TINDAKAN MELIBATKAN
KEROSAKAN ASET ALIH DI ILP SELANDAR

[ Pengadu mengenalpasti kerosakan aset alih. }

A

Pengadu mengakses sistem aduan kerosakan aset alih
melalui alamat
http://20.1.1.7/
Klik aduan kerosakan aset alih

A
Pilih aset alih dengan cara membuat carian dengan
menggunakan nama/jenama /no siri pendaftaran/no.
chasis/serial/lokasi penempatan.

A e  Gamboar kerosakan/
Pengadu melengkapkan Borang Aduan Kerosakan Aset peralatan diperlukan.
Alih (KEW.PA-10) berpandukan senarai aset alih yang e Pastikan nombor kad

tersenarai. pengenalan pengadu
adalah betul.

A

Klik "Submit” untuk menghantar borang aduan.

l

Disediakan oleh : BPPA ILP Selandar
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CARTA ALIR PROSES ADUAN DAN TINDAKAN MELIBATKAN

KEROSAKAN ASET ALIH DI ILP SELANDAR

PP BPPA menerima dan melantik Pegawai Aset/
Teknikal/Bertanggungjawab.

Pegawai Aset/Teknikal/
Bertfanggungjawab membuat
pemeriksaan kerosakan aset yang
dilaporkan, dan mencadangkan
findakan selanjutnya.

v v

v

Pegawai Aset/Teknikal/
Bertanggungjawab
mencadangkan
penyelenggaraan
dilaksanakan secara
perolehan

Pegawai Aset/Teknikal/
Bertanggungjawab
mencadangkan aset alih
dilupuskan disebabkan
aset tidak boleh dibaiki.

Pegawai Aset/Teknikal/

Bertanggungjawab
mencadangkan
pembaikan secara
kendiri

A

Aduan kerosakan tidak
lengkap/palsu. Aduan
dicadangkan ditolak.

Tidak Lulus PP BPPA mengemukakan
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cadangan ke Pengarah
untuk kelulusan

Kerja-kerja penyelenggaraan pembaikan akan
dilaksanakan mengikut pekeliling/tatacara yang
berkuatkuasa.

e Tatacara Perolehan
e Tatacara Pengurusan Aset

v

PP BPPA mengesahkan penyelenggaraan yang

dilakukan.
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